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Google Insights for Search Google
Ziel:

* Fragestellung: Was l6st online Suchanfragen aus?

Methode:

e Mit einigen Fallbeispielen soll gezeigt werden, mit welcher Bandbreite gesucht
wird und was zusatzliche Suchanfragen auslost.

 Die Daten stammen aus Google Insights for Search, einem offentlich
zuganglichen und kostenlosen Analysetool (www.google.com/insights/search)

» Betrachtet werden ausschlief3lich Ergebnisse aus Deutschland

* Die Charts stellen indexierte, normierte Suchanfragen dar, d. h. die
Ergebnisse sind beispielsweise um den Efekt bereinigt, dass das online
Suchvolumen insgesamt deutlich tber die Jahre angestiegen ist.
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http://www.google.com/insights/search

» Saisonale Ereignisse Idsen Suchanfragen aus

e Es ist nicht schwer, zu erraten, was im Marz / April 2009 geschehen wird...
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Saisonale Ereignisse: Karneval Google

e ... wobei die Intensitat, mit der online nach saisonalen Themen gesucht
wird, regional stark unterschiedlich sein kann!
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Tagesaktuelle Themen: Kino

 Themeninteresse bis zum Ereignis lasst sich Gber Suchanfragen tracken

« Hier: ,Karriere" des indischen Films ,Slumdog Millionaire*

Web Search Volume: slumdog millionaire vs. oskar iintats @
slumdog millionaire E—1
Germany, Jan-Feb 2009 oskar 1 1
Interest over time News headlines: Show Hide
Learn what these numbers mesn
Preisverleihung S0
S.M. gewinn
80
60
| Bekanntgabe
. 40
Slymdag Milionaje Oskarnominierungen
gewinnt Golden Globe 56
= —— e e 0
[ .J.:|4I T ' ) ‘Jinlll ||||| .J.nllsl 0 ' ' ) ‘J‘"Izsl nnnnn F‘Ibl ||||||||||| |F.h ] |F.hl22 [
Regional interest | slumdog millionaire @ (2) Subregion City
1. Bedin = 60 S Zoom Out
2. Hamburg “ g4
3. Hessen ‘856
4. Bayern i %
5. Baden-Wirttemberg = 27
6. Nordrhein-Westfalen 2 74
7. Niedersachsen = -
8. Thuringen 2
9. Sachsen-Anhalt :
Search volume index
10. Sachsen . - | | | [ I

Google Confidential and Proprietary 5



Tagesaktuelle Themen: Politik Google

* Politische Themen werden ebenfalls gesucht und kdnnen fir
sehr starke, kurzfristige Ausschlage in den Suchanfragen sorgen
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Produkte: Google-Handy G1 Google

« Erwartungsgemal informieren sich die Menschen mit Hilfe von Google
tber neue Produkte (sowohl vor als auch wahrend und nach dem Launch!)
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Interest over time News headlines: Show Hide
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Produkte: Flatscreen-TV Google

* Suchanfragen reflektieren auch, wie sich das Interesse der Nutzer im
Zeitablauf verschiebt...

Web Search Volume: plasma tv vs. lcd tv loksle @
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Produkte: Bluray vs. HD-DVD Google

e ...oder wie der Wettstreit zweier konkurrierender Produktideen im
Zeitablauf entschieden wurde!

Web Search Volume: bluray vs. "hd dvd" Totals @
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Medien: YouTubevs. V.~ Google

« Suchanfragen deuten auch Anderungen im Mediennutzungsverhalten an!
Und zwar solche, die sich bereits ereignet haben...
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Medien: Social Networks vs. E-Mail Google

e ...und solche, die gerade in vollem Gange sind!

Web Search Volume: web+gmx+hotmail vs. o ®
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Werbung: T-Home Entertain Google

* Werbung lI6st ebenfalls Suchanfragen aus, hier fir T-Home Entertain

* Die Werbespendings fur T-Home enstammen der Nielsen Statistik

Web Search Volume: t-home entertain Totals (@)
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Werbung: T-Home Entertain

Google

* In der Konsequenz erdffnet dies Firmen die Mdglichkeit, Kundeninteresse

gezielt durch eine AdWords-Kampagne abzufangen und zu bedienen

Web Ddder Maps News Video C-Mail Mehe v

Google 1 s feataee e

suche. () Das Web O Ssiten suf Deutsch O Seilen aus Deutschiand

T-Home Entertain
wiww Lhome defentertain  Das neve Femsehen - ot Kunde werden & 100€ Onling-Primig sichem

Entertain - Entertain Pakele von T-Home
Ab sofort efeben Sie Fernsehen in einer neuen Dimension - mit den Entertain Paketen von
T-Home. Dienn damil sichemn Sie sich neben Suden und Telelonienen ...

www 1-home. desentertain - 18k - Im Cache - Anfiche Seiten

3 NG
'I'rnli-Pu'r I-mupn-dmnut mnnrmnmm Alles aus ener Hand mw
Preisen Vom deutschen Mandihrer I'-Huml
wiww [-ome de/DSL-ENTERTAINdex hml - 19k - |m Cache - Ahrdiche Seden
eitere Erosbninss von wew 1-Nome de «

I-Home Entertain — Wikipedia

Bis aur CeBit 2008 konnte der Kunde mwischen den reguliren "T-Home Entertain Comiiod
sowie “T-Home Entertain Comion Plus™-Paketen wahlen

de wilipedia orgtwikiT-Home_Entonain - 40k - in Cache - Ahnlche Seiten

Entertain - Angepbote - Entertain Comiod

Wenin Sie Filme und Senen lieben, liegen Sie mil dem Entertain Comfan Paksl galdrichig
Unsere Online-Videothek bistal Innen Gber 3.000 ginstige Titel: ..

enlerion @ 1-home. de/ofersicomioet - BB - Im Cache - Ahnliche Seden

Entertain - Programmauswahl

Matigeschneideries Femsehen mit rund 100 Tv-Sendem, altraddven Spartenkanalen,
Fullball Bundessga auf Abruf und einer 24 Slunden Online-Videothei

m e -home daprogramy - 200k - kn Cache - Ahnilche Saiten

iaibere Erosbnasse von antefan s home de

T—mimmlmrmFlﬂme rrihhmltn' DSL mﬂ Tedefonie — sprdh
i Rundurm-Kommunikalionslosunpen s siner Hand
www dalwih det-home-enleniain php - 43k - Im Cache = Annbong Seden

T-Home Entertain Angebote
Entértain DSL-Flatrate-Angabote de  Talefoniaten, Sufen L Famsahen Hier uiwarbindich beralen lassen

T-Home Entertain im Test
D5LWER deTesekom-DSL-Entetain php  Das Telekom TV-Angebot im Test Preise. Leistungen, Online-Bonus.

Anmeiden

Anzelgen
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Fazit
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1 Die Beispiele zeigen, dass unterschiedlichste Faktoren das
Suchvolumen beeinflussen kdnnen.

2 Es wird nach allem gesucht, was die Menschen bewegt — zum
Teil auch nach Dingen, die nicht offensichtlich sind

3 Einzelne Ereignisse spiegeln sich sofort und signifikant im
Volumen wider.
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